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Generalidades

Indicadores de calidad
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Composicion de las dimensiones de calidad por fase del Modelo de Produccién Estadistica

Oportunidad y puntualidad

Planificacion
Diseno 1
Construccion
Recoleccioén
Procesamiento
Andlisis 1
Difusion 1

Precision y confiabilidad

Recolecciéon 3

Procesamiento

Andlisis 1

Fuente: Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU

Elaboracién: DINCE -DIES

2

Procedimientos estadisticos adecuados

Construccion

Recoleccién

Procesamiento

Coherencia y Comparabilidad

Andlisis

Accesibilidad y claridad

Difusion 2
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Generalidades

Indicadores de calidad

[ Dimensiones de calidad

~N

J

[

Numero de
Fases del
MPE

I

Oportunidad y puntualidad

Procedimientos estadisticos

adecuados

Accesibilidad y claridad

Coherencia y

[ Precision y confiabilidad
[ Comparabilidad

1
]
]
]

[ Total

} |

Fuente: Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU

Elaboracién: DINCE -DIES
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Resultados Generales

indice de Calidad ENVIGMU

indice de calidad ENVIGMU

40% 9%

60%
30% 70%

20% 80%

10% 90%

AO%

62,9%
Se han establecido los siguientes niveles de
calidad para las operaciones estadisticas, de
acuerdo al indice de calidad obtenido:

0%

2 90
=270y <90
<70
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indice de calidad por dimensién

Ejecutado 100%

35% 28%

63%

100% 100%

65% 72%

37%

Oportunidady Procedimientos Precision y Accesibilidady  Coherenciay
puntualidad estadisticos confiabilidad claridad comparabilidad

adecuados
indice de calidad por fase del MPE
Ejecutado

14%
86% 100% 100%

44% 48% 45% 38%
56% 52% 55% 62%

AN xO &P Q +0
° & o0 X




] .||IIN€C ENCUESTA DE VIOLENCIA

Resultados: Coordinaciones Zonales

Indicadores de Calidad ENVIGMU

CZ: Oportunidad y puntualidad

= Ejecutado

A "

A 100%
60,83% 64,19% 79.45% 55.32% CZI: Precision y confiabilidad

indice de calidad Coordinaciones

Zonales T S S “ Becutado

" Ejecutado DICA CI3-Cenfro  CléSur  Cr8-Litoral
100%
100%
.07% ,81% 22,66% /0470 . . ’ oy
CZ: Procedimientos estadisticos
adecuados DICA CZ3-Centro CZ6-Sur C1Z8-Litoral
I Ejecutado
100%
44,44% 44,44% 44,44% 44,44%

DICA CZ3-Centro  CZ6-Sur CZ8-Litoral

B B B B

DICA CZ3-Centro CZ6-Sur C18-Litoral
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Indicadores una sola vez por operativo

Oportunidad y Puntualidad

N° INDICADOR ALERTA/RESULTADO
. . L ° .
1 Puntualidad en la asignacidén de recursos 0 dias de refraso

Puntualidad en la aprobacion del plan de @

2 . .. 14 dias de retraso
direccion de proyecto

3 Pun‘[ughdod en la adquisicion de 7 dias de refraso
suministros (chalecos, gorras, tableros)
Puntualidad en la aprobacion del .

4 formulario desde DIREJ 55 dias de refraso

. - °

5 Puntualidad en la aprobacidén del plan de 14 dias de adelanto
tabulado
Puntualidad en la aprobacién de °

6 manuales (encuestador, supervisor, 35 dias de retraso
critico/codificador)
Puntualidad en el envio del requerimiento

7 e insumos para la generacién de ® 44 dias de retraso

desarrollos tecnoldgicos
(formulario y mallas de validacion)

Fuente: Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU
Elaboracién: DINCE -DIES
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Resumen indicadores de calidad

Oportunidad y Puntualidad

N°

11

12

13

14

15

20

INDICADOR

Puntualidad en la enfrega de los desarrollos
del sistema
(Puesta en Produccién)

Puntualidad de disponibilidad de servicios
informdticos al inicio del operativo
(software)

Puntualidad en el envio de la seleccién
muestra y auxiliares MyC definitivos a la
productora

Puntfualidad en la carga de la muestra en
Infocapt/sisgem/repositorio

Puntualidad en la disponibilidad del
material para la capacitacion (formularios,
manuales, etc.)

Puntualidad en el inicio de la capacitacion

Puntfualidad en el registro del personal de
campo en la pdgina web

ALERTA/RESULTADO

5 dias de retraso

0 dias de retraso

0 dias de retraso

7 dias de adelanto

18 dias de retraso

7 dias de retraso

3 dias de retfraso
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Resumen indicadores de calidad

Indicadores una sola vez por operativo

Oportunidad y Puntualidad Precision y confiabilidad

N° INDICADOR ALERTA/RESULTADO N° INDICADOR ALERTA/RESULTADO

. - ) °
1 Puntualidad en el inicio del levantamiento 0 dias de refraso 25

°
. L. Porcentaje de rechazo 1,88% (<= 5%)
de la informacién

Puntualidad en el cierre del

i . o L o
26 levantamiento de la informacidn 1 dia de refraso 33 Porcentaje de errores de codificacion 13,60% (<= 5%
Puntualidad en la disponibilidad para la ]
32 . 11 dias de adelanto . . . .
descarga de la base de datos micro Porcentaje de inconsistencia en la base Falta por
35 . . reportar
. ., de datos micro consolidada
Puntualidad en la generacion de base de .
36 datos macro ® 9 diasde adelanto Cosficiente de Variacié bles d
40 Dic;eeﬁlgl)en e de Variacion (variables de 7.33% (<=15%)
38 Puntualidad en la entrega de factores de  ® 25 dias de refraso
expansiéon
39 Puntualidad en la carga de productos Falta por reportar - Oportunidad y puntualidad
minimos estadisticos - 21 indicadores se reportan una sola vez en el operativo (10 presentan
alertas)
. e s . , - 7 indicadores tuvieron un cumplimiento oportuno.
42 Pun‘rulolldod en la difusién (calendario o 0 diasderefraso - Precisién y confiabilidad
estadistico) - 4 indicadores se reportan una sola vez en el operativo ( presenta

alerta)
- indicadores tuvieron un cumplimiento oportuno.

Fuente: Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU
Elaboracién: DINCE -DIES
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Resumen indicadores de calidad

Indicadores una sola vez por operativo

Coherencia y comparabilidad Procedimientos estadisticos adecuados

N° INDICADOR ALERTA/RESULTADO
N° INDICADOR ALERTA/RESULTADO .
Porcentaje de personal contratado con el
. . o . _ 18 perfil solicitado 70,88% (=100%)
41 NuUmero de periodos comparables 1 periodo comparable (=2) [experiencia en encuestas, instruccion]
. . °
19 Pgrg:enTOJe de v_ehlculos contratados al 100% (=100%)
inicio del operativo de campo
Procedimientos estadisticos adecuados NUmero de solicitudes de
N° INDICADOR ALERTA/RESULTADO 22 cambios/actualizaciones en el desarrollo ) 3 cambios
- — del sistema
Porcentaje de cumplimiento de pruebas a °
8 los desarrollos tecnoldgicos 100% (=100%) 24 Tasa de cobertura original P 79.94% (<= 7%)
(UAT, estrés, carga, etfc.)
Porcentaje de ejecucion de pruebas o 37 Numero .d,e BDDs micro recibidas para la ° 4BDDS (=1)
10 piloto 100% (=100%) generacion de factores de expansion
(instfrumentos y operativo)
Porcentaje de postulantes requeridos para _ - Coherenciay comparabilidad
16 o ° 216,19% (=100%) ) )
la capacitacion - 1 indicador se reporto una sola vez en el operativo y fuvo un
cumplimiento oportuno.
Porcenfoje de persono| contratado al - Procedimientos estadisticos adecuados
17 inicio del operativo de campo ° 100% (=100%) - 9 indicadores se reportan una sola vez en el operativo (4 presenta
alerta)

- Sindicadores fuvieron un cumplimiento oporfuno.

Fuente: Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU
Elaboracién: DINCE -DIES
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Resumen indicadores de calidad

Indicadores una sola vez por operativo

Accesibilidad y claridad

N° INDICADOR ALERTA/RESULTADO
NUmero de sitios (repositorios) en los que Eolt
se encuentra difundida la informacién de atta por
43 L. - . reportar
la operacién estadistica en la pagina
institucional
Numero de productos minimos difundidos ® 19 productos
44 P AT minimos
en la pagina web institucional

- Accesibilidad y claridad

- 2 indicadores se reportan una sola vez en el operativo ( presenta
alerta)

Fuente: Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU
Elaboracién: DINCE -DIES
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Indicadores por periodos

Oportunidad y Puntualidad

ALERTA/RESULTADO
N° INDICADOR 1er 2do, 3
er periodo 4 to periodo 5 to periodo 6 to periodo
Puntualidad en el cierre
31 de la digitacién () () () ®

Precision y confiabilidad

ALERTA/RESULTADO
N° INDICADOR 1er, 2do, . 510 .
3er 4 to periodo iod 6 to periodo
periodo periodo
23 Tasa de cobertura ® [ [ [ )
Porcentaje de formularios con
27 inconsistencias revisados por el ® ) ) °
supervisor nacional
Porcentaje de inconsistencias
detectadas por el
28 ® ° ° ° °

critico/codificador (tipo a)

Porcentaje de inconsistencias
29 detectadas por el () (] ( [
critico/codificador (tipo b)

Fuente: Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU
Elaboracién: DINCE -DIES

N°

30

34

ENCUESTA DE VIOLENCIA
N CONTRA LAS MUJERES
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Resumen indicadores de calidad

Precision y confiabilidad

ALERTA/RESULTADO
Tler, 2
INDICADOR 0 5to 6to
do, 3er 4to periodo periodo  periodo
periodo
Porcentaje de formularios con
errores revisados por el
P ([ J [ ] ([ (]

responsable de
critica/codificacién
Porcentaje de formularios con
errores detectados por el () ® [ (]
responsable de digitacion

Oportunidad y Puntualidad
- 1indicador se reporta por periodos (4 periodos presentan alertas)
Precision y confiabilidad
- 6 indicadores se reportan por periodos (1 presenta alerta en un
periodo)
- 5 indicadores tuvieron un cumplimiento oportuno en cada
periodo
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Evolucion de Indicadores de calidad

Resultados generales

1ero,2doy3er

INDICADOR : 4 to periodo 5to periodo 6 to periodo
periodo

Tasa de cobertura Y Y ™Y Y
Porcentaje de formularios con
inconsistencias revisados por el () ® (] [

supervisor nacional

Porcentaje de formularios con inconsistencias revisados por
Tasa de cobertura - .
el supervisor nacional
/ —o—Cobertura —#—Umbral \ / —— Inconsistencias ~ —#@— Umbral \

5 95%

96,42%

Jornada Jornada 4

k 1.2,3

Jornada 5

Jornada 6

/

Fuente: Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU
Elaboracién: DINCE -DIES

.

~3297% 25%
o - - 0
15%
85% 10,79%
Jornada Jornada 4 Jornada 5 Jornada 6

1.2,3

-

ENCUESTA DE VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES
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Evolucion de Indicadores de calidad

Resultados generales

Tero,2doy3er

INDICADOR : 4 to periodo 5to periodo 6 to periodo
periodo
Porcentaje de inconsistencias detectadas por el
critico/codificador (tipo a) e ® ¢ e
Porcentaje de inconsistencias detectadas por el
critico/codificador (tipo b) ) ° ) )

Porcentaje de inconsistencias detectadas por el
critico/codificador (tipo a)

/ mmmw Inconsistencias —#— Umbral
o - - = 10%
5,86%
2352 . 5.04% 3.79%
Jornada Jornada 4  Jornada 5 Jornada 6
1,2,3

A

~

/

Fuente: Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU
Elaboracién: DINCE -DIES

Porcentaje de inconsistencias detectadas por el
critico/codificador (tipo b)

mmmw Inconsistencias —#— Umbral

~

[ - - u 5%
2,11% 1,88% 172%
R M T
Jornada Jornada 4  Jornada 5 Jornada 6
1,2,3

- B/
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JlINEC

Evolucion de Indicadores de calidad

Resultados generales

l1ero,2doy3er

periodo 4 to periodo 5to periodo 6 to periodo
Porcentaje de formularios con errores revisados por ° ° ° °
el responsable de critica/codificacién
Porcentaje de formularios con errores detectados ° ° ° °
por el responsable de digitacién

Porcentaje de formularios con errores revisados por
el responsable de critica/codificacion

mmm Errores —#— Umbral

/

~

6, 98%

571%

= 10%

4,92%

Jornodo
1,2,3

Jornada 4 Jornada 5 Jornada 6 /

Fuente Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU
Elaboracién: DINCE -DIES

Porcentaje de formularios con errores detectados
por el responsable de digitacion

-

~

mm Errores —— Umbral

= - - " 10%
6,62%
4,58%
7 3,18% 3,53%
Jornoda Jornada 4  Jornada 5 Jornada 6
1,2,3 /
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Evolucion de Indicadores de calidad

Resultados generales

l1ero,2doy3er

4 to periodo 5to periodo 6 to periodo

periodo

Puntualidad en el cierre de la digitacion () [ ) () ()

Puntualidad en el cierre de la digitacion

/ s Dios  —#— Umbral \

Jorn 2,3 Jo 4 Jo-:5 Jo.:é
-2

K 10

Fuente: Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU
Elaboracién: DINCE -DIES
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Indicadores de calidad por C. Zonales

Resultados Generales CZ

INDICADOR ADM.CENTRAL CENTRO SUR LITORAL
Porcentaje de postulantes requeridos para la
capacitacion ® ® ® )
Porcentaje de personal contratado al inicio del ® ® ° °
operativo de campo

Porcentaje de postulantes requeridos para la capacitacion

/ mmm Postulantes —#—Umbral

230%
191%

143%

268%

~

00%

\4

Porcentaje de personal confratado al inicio del operativo

de campo
/ mmm Personal  —#—Umbral \
100% 100% 100% 100%

00%

DICA CENTRO CZ3 SURCZé6 LITORAL CZ8

Fuente: Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU
Elaboracién: DINCE -DIES

k DICA CENTRO CZ3 SURCZé6  LITORAL CZ8 /
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Indicadores de calidad por C. Zonales

Resultados Generales CZ

INDICADOR ADM.CENTRAL CENTRO SUR LITORAL
Porcentaje de personal contratado con el
perfil solicitado ) ) o )
(experiencia en encuestas, instruccion)
Porcentaje de vehiculos contratados al inicio
del operativo de campo L L L L

Porcentaje de personal contratado con el perfil

solicitado

(experiencia en encuestas, instruccion)

/ mmm Personal  —#—Umbral \
100%
. 87% 00%
62%
. 42%
DICA CENTRO CZ3 SUR CZé6  LITORAL CZS

Fuente: Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU
Elaboracién: DINCE -DIES

Porcentaje de vehiculos contratados al inicio del

operativo de campo

-

100%

mmm Vehiculos

100% 100%

——Umbral

100%

I . J l i

DICA

CENTRO CZ3 SURCZé6  LITORAL CZS/
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Indicadores de calidad por C. Zonales

Resultados Generales CZ

INDICADOR ADM.CENTRAL CENTRO SUR LITORAL
*Porcentaje de inconsistencias detectadas por el
critico/codificador (tipo a) e e e e
*Porcentaje de inconsistencias detectadas por el ° ° ° °
critico/codificador (tipo b)

Porcentaje de inconsistencias detectadas por el
critico/codificador (tipo a)

-

mmm Inconsistencias —#—Umbral
8,23% 7 ]'3% = 10%
5, 20%
2,52%
DICA CENTRO CZ3 SUR CZ6 LITORAL CZ8

k

~

Fuente: Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU
Elaboracién: DINCE -DIES

Porcentaje de inconsistencias detectadas por el
critico/codificador (tipo b)

~

mmw [nconsistencias == Umbral
[ = o = 10%
4,36% 3.35%
. 0.81% - 0.74%
|

CENTRO CZ3 SURCZé6  LITORAL CZ8 /

K DICA

* El indicador se calcula para tfodos los 4
formularios
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Indicadores de calidad por C. Zonales

Resultados Generales CZ

ADM.CENTRAL CENTRO SUR LITORAL
Porcentaje de formularios con errores revisados por
el responsable de critica/codificacion ® ® e .
Porcentaje de formularios con errores detectados ° ° ° °
por el responsable de digitacién

Porcentaje de formularios con errores revisados por

el responsable de critica/codificaciéon

-

~

mw Errores —#—Umbral
8,50% 7 ﬁ% 7-99% = 10%
I . n
DICA CENTRO CZ3 SURCZ6 LITORAL C28

Fuente Reporte de Indicadores de Calidad-ENVIGMU
Elaboracién: DINCE -DIES

ENCUESTA DE VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES

Porcentaje de formularios con errores detectados

por el responsable de digitacion

-

mmw Errores —#—Umbral
9'%] % - - " 10%
4,39%
] ]

~

K DICA

CENTRO CZ3 SURCZé6  LITORAL CZB/
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Indicadores con alerta
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Indicadores con alerta -

Precision y confiabilidad

*Puntualidad en la aprobacion del plan de direccién
de proyecto.

ePuntualidad en la aprobacién del formulario desde *Porcentaje de formularios con inconsistencias
DIREJ. revisados por el supervisor nacional.
ePuntuadlidad en la aprobacién de manuales
(encuestador, supervisor, critico/codificador).

*Puntualidad en el envio del requerimiento e insumos —

para la generacién de desarrollos tecnolégicos Jll Procedimientos estadisticos
(formulario y mallas de validacion). adecuados

*Puntualidad en la entrega de los desarrollos del . )
sistema (puesta en Produccion). ePorcentaje de personal confratado con el perfil

«Puntualidad en la disponibilidad del material para la solicitado (experiencia en encuestas, instruccion).

capacitacion (formularios, manuales, etc.). -Numgro de ?O“T:'TUd,eS de » o del
«Puntualidad en el inicio de la capacitacion. cambios/actualizaciones en el desarrollo de

. . sistema.
*Puntualidad en el registro del personal de campo en o g bert inal
la pagina web. asa de cobertura original .

*Puntualidad en el cierre del levantamiento de la
informacion.

ePuntualidad en el ciere de la digitacién.
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Conclusiones y Recomendaciones

Recomendaciones

i Conclusiones |
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